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MOT DE LA  PRÉSIDENCE 

N 
ous remercions tous les membres du COSSL ayant participé aux différentes étapes de cette démar-
che importante qui a mobilisé la communauté laurentienne durant plusieurs mois. La majorité des 
membres du COSSL ont participé à une ou plusieurs des étapes de réalisation de ce plan triennal et 
côest gr©ce ¨ ces efforts que le plan repr®sente la r®alit® locale et pourra se mettre en place dans le 

milieu de façon harmonieuse. Cet effort est grandement apprécié et a permis de renforcer les liens qui unissent les 
membres du COSSL.  
 
Il est également important de remercier les différents partenaires de réalisation de ce processus, qui nous ont ap-
puyés tout au long de la démarche: 

¶ CSSS de Bordeaux-Cartierville-Saint-Laurent pour son appui logistique et lôappui en ressources 
humaines ¨ travers les organisateurs communautaires pour lôanimation de comit®s.  

¶ Arrondissement Saint-Laurent pour le prêt de locaux et équipements et la participation de res-
sources humaines ¨ lôanimation de comit®s de travail.  

¶ Moisson Montréal pour le don de rafraîchissements durant la réalisation du Forum de Planifica-
tion Stratégique.  

 
Aussi, nous voulons remercier Centraide pour leur support financier et logistique tout au long du processus qui a 
rendu possible cette planification.  

REMERCIEMENTS  

J 'ai  le plaisir et  l'honneur de vous pr®senter le plan strat®gique 2009-2011 du COSSL. Cette planification est un 

travail résultant d'une réflexion longue et concertée sur l'avenir du COSSL.  

Un important exercice de consultation a été mené auprès des différents organismes membres du COSSL dans 
le but de préciser les orientations stratégiques qui, au cours des trois prochaines années, guideront notre regrou-

pement dans la poursuite de son objectif ultime, soit de mieux répondre aux besoins sociaux de la communauté lau-
rentienne. Le résultat est sans aucun doute à la hauteur de nos attentes puisque qu'il comporte plusieurs actions dont 
les défis sont étroitement liés à ceux des organismes membres du COSSL et qu'il répond aux attentes de ceux-ci tout 

en prenant en considération les problématiques du milieu.  

Pour réaliser les objectifs énoncés dans ce plan, nous pouvons heureusement compter sur une équipe compétente et 
déterminée à obtenir des résultats à la hauteur des espérances de nos membres. Au nom de tous les administra-
teurs, permettez-moi d'offrir mes remerciements à tous ceux et celles qui, de près ou de loin, ont contribué à la réali-
sation de ce plan stratégique. 
 
 
               Henriette Konté 
               Présidente 

Photo de la première page : Marie-Eve Boulanger, agente de liaison du COSSL 
Licence dôutilisation de la photo de la page 2 : http://www.sxc.hu/txt/license.html 
Licence dôutilisation de la photo de la page 17 : http://www.sxc.hu/txt/license.html 
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PRÉSENTATION  DU COSSL 

NATURE  DU COSSL 
 
 
Le Comité des organismes sociaux de Saint-Laurent est une table 
de concertation multi-réseaux et multi-sectorielle qui regroupe une 
cinquantaine dôorganismes îuvrant sur le territoire de lôarrondis-
sement de Saint-Laurent. On y retrouve des membres issus du 
milieu communautaire et du loisir, du milieu public et parapublic, 
du milieu des affaires et des représentants du monde gouverne-
mental tant fédéral, provincial que municipal. Les organismes 
membres se concertent volontairement dans le respect de lôauto-
nomie et des objectifs de chacun. 

 
 

MISSION DU COSSL 
 
Le COSSL cherche à développer la concertation entre les diffé-
rents membres et la participation active de tous les organismes au 
développement socio-®conomique de son milieu et ¨ lôam®lioration 
de la qualité de vie des citoyens et citoyennes de Saint-Laurent.  

 
 

RÔLES ET  RESPONSABILITÉS  SPÉCIFIQUES DU 
COSSL POUR ATTEINDRE  LA  MISSION ET  LA  
VISION  
 
Pour réaliser sa mission et rejoindre sa vision, le COSSL se 
concentre sur certains rôles qui lui incombent de par sa nature et 
selon les besoins du milieu: 
 
Assurer le rassemblement, la coopération et la communica-
tion entre les membres du COSSL. 

¶ Favoriser et assurer la participation et la mobilisation des 
différents acteurs du développement socio-économique 
de Saint-Laurent aux activités du COSSL. 

¶ Animer les échanges, rechercher la coopération et pro-
mouvoir la référence et la communication entre les mem-
bres du COSSL. 

 
Assurer la construction et diffusion dõune image de milieu.   

¶ Promouvoir et faciliter la r®alisation dô®tudes, de sonda-
ges, de tribunes de consultation citoyenne, entre autres, 
pour améliorer notre connaissance des besoins et parti-
cularités du milieu laurentien.  

¶ Rassembler et diffuser les différentes études et docu-
ments à caractère socio-économique réalisés à propos 
du milieu laurentien et de sa population. 

¶ Analyser et sôapproprier les r®sultats des ®tudes vers la 
construction de portraits de milieu.  

 

Motiver et appuyer les initiatives de développement social, 
local et communautaire à Saint-Laurent  

¶ Rassembler les acteurs potentiels pour identifier les be-
soins de la population, les enjeux territoriaux et des stra-
t®gies concert®es dôintervention de fa­on harmonieuse.   

¶ Faire la promotion et mettre en valeur lôoffre de service 
des différents membres du COSSL sur le territoire. 

¶ Outiller les membres du COSSL au sujet de ces enjeux 
et problématiques.   

¶ Faciliter la mise en place de nouveaux programmes/
projets/services sur le territoire et soutenir les porteurs de 
projets dans leurs démarches. 

¶ Favoriser et appuyer lô®mergence de projets rassem-
bleurs (événements ponctuels, projets entre plusieurs 
organismes, etc.) en lien avec les enjeux identifiés.  

 
Représentation et/ou revendication des intérêts des membres 
du COSSL 

¶ Représenter les membres du COSSL sur des questions 
dôint®r°t g®n®ral ¨ partir de positions prises de fa­on 
concertée par les différentes structures du COSSL, tout 
en mettant en valeur la réalité du territoire de Saint-
Laurent régionalement. 
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VISION 2009 - 2011  
 

Entre 2009 et 2011, le COSSL désire se positionner stratégiquement dans le milieu laurentien et 
consolider ses r¹les de concertation, dôint®gration et de promotion du d®veloppement socio-

économique de Saint-Laurent, localement et régionalement. 

 

Le COSSL repose sur des valeurs universelles qui définissent la nature de ses actions et guident 
lôorganisation vers la prise de d®cision et la gestion harmonieuse avec ses membres.  
 
Partenariat et Concertation: Se r®unir et ®changer afin de trouver des consensus et organiser nos 
actions avec différents partenaires du milieu. 
 
Solidarité: Sô®couter et comprendre nos besoins respectifs pour mieux sôentraider et coop®rer. 
 
Participation, Responsabilisation et Implication: Rechercher la responsabilit® et lôimplication de 
tous les membres du COSSL dans la r®alisation dóobjectifs communs et une participation accrue de 
tous les acteurs de la société. 
 
Intégrité et Transparence: Être authentique et ouvert avec les acteurs du milieu pour favoriser la 
confiance mutuelle et la bonne entente. 
 
Respect et Autonomie des Membres:  Respecter lôautonomie, lôind®pendance et mettre en valeur 
la diversité des membres du COSSL tout en assurant un rôle de médiateur dans le milieu. 
 
Mise en valeur de la richesse interculturelle laurentienne: Faire ressortir la diversité de la popu-
lation laurentienne et lôinnovation des membres du COSSL pour r®pondre aux besoins sp®cifiques 
de celle-ci.  

VALEURS 
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Rôles des différentes parties  
de la structure du COSSL  

Assemblée générale  
 
LôAssembl®e g®n®rale est souveraine. Elle est form®e dôun repr®-
sentant de chaque membre du COSSL.  

¶ Définit ou modifie les orientations, les objectifs et les règle-

ments généraux. 

¶ £lit les administrateurs de lôorganisation. 

¶ Adopte le rapport financier, reçoit des prévisions budgétai-

res et nomme le vérificateur. 

¶ Adopte le rapport dôactivit® annuel de lôorganisation. 

¶ Adopte le montant de la cotisation annuelle pour les mem-

bres en règle. 

¶ Se prononce, en cas de litige, sur toutes les propositions de 

comités de travail existants qui lui sont adressées. 

 
 

Table centrale  
 
La Table centrale est formée des directeurs/trices et coordona-
teurs/trices des organismes membres du COSSL. Elle agit princi-
palement comme conseiller au CA et à la direction du COSSL.  

¶ Se réunit pour réfléchir sur les enjeux de territoire qui affec-

tent la qualité de vie des citoyens de Saint-Laurent. 

¶ Propose des strat®gies dôintervention territoriales.   

 
 

¨ÔÓØÊÎÑdÉ̃ÆÉÒÎÓÎØÙ×ÆÙÎÔÓ   
(Organe ex®cutif du COSSL)  

 

¶ Assure le bon fonctionnement et administre les affaires 

courantes du COSSL. 

¶ Pilote la r®alisation des plans dôactions concert®es du 
COSSL et voit ¨ lôatteinte des objectifs. 

¶ Embauche le personnel, conseille et valide les actions de la 

direction et des employés du COSSL. 

¶ Élabore et met en place des stratégies de gestion juste et 

efficace de lôorganisation et ®dicte les r¯glements de r®gie 
interne du conseil dôadministration. 

¶ Prépare les prévisions budgétaires et les états financiers. 

¶ Convoque et prépare les assemblées générales et les ré-

unions de la table centrale. 

¶ Ex®cute les d®cisions de lôassembl®e g®n®rale et fait rap-
port de ses activités à celle-ci. 

¶ Représente le COSSL et ses membres officiellement ou 

nomme des représentants parmi ses membres. 

¶ Accepte ou refuse les demandes dôadh®sion et de renou-
vellement des membres. 

¶ Forme au besoin des comités et fait le suivi des actions des 

différents comités mis en place. 
 
 

Direction du COSSL  

¶ Contribue aux orientations strat®giques de lôorganisme 
dans le respect de sa mission. 

¶ Actualise la planification et le développement des services 

en collaboration avec le conseil dôadministration. 

¶ Assurer le développement du regroupement dans le but de 

répondre aux besoins des membres. 

¶ Assure la gestion des ressources humaines, financières et 

matérielles du COSSL. 

¶ Assure les op®rations requises ¨ lôimplantation des projets 
et leurs suivis. 

¶ Établit de bonnes relations avec les membres, les comités 

sectoriels et les partenaires dans un esprit de concertation 
et de mobilisation. 

¶ Coordonne la communication entre les différentes parties 

de la structure du COSSL ¨ travers le mandat de lôagent de 
liaison du COSSL. 

 
 

Comités sectoriels permanents  

¶ Réunissent les acteurs du milieu autour de problématiques 

et dôenjeux sp®cifiques afin de fournir un espace de 
concertation, de réflexion et de prise de décision collective 

sur ces enjeux. 

¶ Élaborent et mettent en place des stratégies sectorielles, 

selon la spécialité de chaque comité et en lien avec les 

stratégies et orientations concertées du COSSL. 

¶ £laborent et r®alisent des plans dôactions annuels, en lien 
avec les stratégies établies. 

¶ Communiquent ces strat®gies, plans dôaction et r®sultats ¨ 
la direction, au conseil dôadministration et ¨ lôassembl®e 

générale du COSSL. 
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¨ÔÒÎÙĭØdÉ̃®ÓÎÙÎÆÙÎÛÊØdØÕĭÈÎÆÑÊØ 

¶ R®unissent les acteurs du milieu autour dôune initiative 
concertée spécifique afin de fournir un espace de prise de 
d®cision vers la mise sur pied dôactions concr¯tes. 

¶ £laborent et r®alisent des plans dôactions concert®es, en lien 
avec les strat®gies du COSSL et les objectifs de lôinitiative 
mise en place. 

¶ G¯rent des projets ou des programmes ¨ travers lô®tablisse-
ment dôun comit® de coordination ou de gestion sp®cifique 
pour chaque initiative. 

¶ Communiquent les strat®gies et plans dôactions mis en place 
et les r®sultats obtenus ¨ la direction, au conseil dôadminis-
tration et lôassembl®e g®n®rale du COSSL.  

ORGANIGRAMME  

Assemblée générale 

Membres 

Conseil dôadministration 

5 membres ®lus et 2 membres coopt®s 

Direction - 

Ressources humaines 

Comités sectoriels 
Aînés 

Femmes 
Jeunesse 
Immigrants 

Sécurité Alimentaire 
Petite Enfance 

Comités  
ponctuels 

Semaine de lôaction 
bénévole 

Paniers de Noël 

Comités  
dõinitiatives  
spéciales 

RUI-Place Benoit 
Quartier 21 

Épicerie communautaire 
CAM-LAUï Québec en 

Forme 

Table centrale 
Membres et invités Conseille 
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Membres du COSSL  
Action main dôoeuvre . 

Association des machinistes-centre de r®adaptation, dôorientation et dôint®gration au travail (AIM CROIT)  
Aînés du village Montpellier  

Assembl®e spirituelle Bah§ô²s de Montr®al  
Association de parents pour la santé mentale de Saint-Laurent, Bordeaux, Cartierville (APSM)  

Association diabète de Saint-Laurent  

Association des retrait®es et retrait®s de lô®ducation et des autres services publics du Qu®bec (AREQ) 06 - Sainte-Croix 
Carrefour des aînés de Saint-Laurent  

Carrefour jeunesse emploi Saint-Laurent (CJE)  
C.E.G.E.P. Saint-Laurent  

Centre dôaccueil et de r®f®rence sociale et ®conomique pour immigrants de Saint-Laurent (CARI St-Laurent)  
Centre Accroche (Ministère de Direction Chrétienne inc.)  

Centre dôaction b®n®vole et communautaire Saint-Laurent (Centre ABC)  
Centre dôaide aux victimes dôactes criminels (CAVAC) de Montr®al  

Centre Amal pour femmes  
Centre communautaire Bon Courage de Place Benoît  

Centre dôencadrement pour jeunes filles immigrantes (CEJFI)  
Centre des femmes de Saint-Laurent  

Centre dôinitiatives pour le d®veloppement lôUnit®  
Centre de la petite enfance (C.P.E.) Bonbon  

Centre de la petite enfance (C.P.E.) Mini Watts  
Centre de la petite enfance (C.P.E.) Sol  

Centre de la petite enfance (C.P.E.) Tchou-Tchou  
Centre local dôemploi (CLE) ï Emploi Québec  

Centre de recherche et dôaction pour le bien-être environnemental (CRABE-Écoquartier Saint-Laurent)  
Centre Saint-Vincent-de-Marie  

Centre de Santé et des Services Sociaux de Bordeaux-Cartierville Saint-Laurent 
Centre Soutien-Jeunesse  

Cercle de fermières de Saint-Laurent  
Chevaliers de Colomb, conseil 3050  

Clé des champs 
Club de l'âge d'or Saint-Hippolyte  

Club de l'âge d'or Saint-Sixte  
Commission scolaire Marguerite-Bourgeoys 

Centre d'éducation aux adultes 
Corporation culturelle latino-am®ricaine de lôamiti® (C.O.C.L.A)  

École Enfant-Soleil  
Handicapés de Saint-Laurent inc 

HEMA-Québec  
Jôapprends avec mon enfant 

L'Oasis Saint-Laurent  
Loisirs maison Saint-Hippolyte 

Maison des jeunes de Saint-Laurent 
Minist¯re de lôImmigration et des Communaut®s Culturelles (M.I.C.C.)  

Moisson Montréal  
Musée des maîtres et artisans du Québec  

Regroupement des organismes du Montréal ethnique pour le logement (R.O.M.E.L.)  
Renaissance Montréal  

Ressources jeunesse de Saint-Laurent inc  
Rue action prévention jeunesse (RAP Jeunesse)  

Service Canada 
S.P.V.M. poste de quartier 7 nord 
S.P.V.M. poste de quartier 7 sud 

Ville de Montréal, arrondissement Saint-Laurent (Division culture, sports, loisirs et développement social)  
YMCA Saint-Laurent  
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Méthodologie de la démarche  

P 
our réaliser la planification triennale et assurer son appropriation par les membres du COSSL, nous avons mis en place  
une d®marche qui sôest ®chelonn®e sur plusieurs mois (de mars ¨ d®cembre 2008) et qui a tenu compte des diff®rents 
paliers de la structure du COSSL. Pilot®e par la direction et le conseil dôadministration du COSSL et coordonn®e par une 
chargée de projet, la démarche a permis à la majorité des membres de partager leurs points de vue sur les orientations et 

enjeux à entreprendre pour les 3 prochaines années.  Voici le résumé des démarches entreprises pour compléter les diverses éta-
pes de la planification triennale.  
 

Bilan 2004-2007 du COSSL ð mars à juin 2008 

¶ Rencontres avec les comités permanents du COSSL et questionnaires aux membres des comités (évaluation des réalisations 

des 3 dernières années et diagnostic organisationnel du comité). 

¶ Rencontre individuelle avec les membres du CA et les ressources humaines du COSSL. 

¶ Compilation des données des réunions et des questionnaires. 

¶ Présentation des conclusions préliminaires du bilan à la Table Centrale du COSSL. 

¶ Réunion avec le CA du COSSL pour finaliser les données du bilan 2004-2007 du COSSL et faire ressortir les conclusions im-

portantes. 

¶ Rédaction finale du bilan 2004-2007 du COSSL et publication sur le site Internet du COSSL. 

 

Positionnement du COSSL ð juillet 2008 
¶ R®alisation dôune rencontre de r®flexion avec le CA du COSSL pour ®tablir la mission, la vision, les r¹les privil®gi®s, les valeurs 

et la structure du COSSL. 
 

Forum de Planification Triennale ð juillet à septembre 2008 
¶ Préparation du Forum de planification triennale ï Mise sur pied dôun comit® aviseur et r®alisation de 3 rencontres avec celui-ci. 

¶ Pr®paration et envoi dôun questionnaire sur les enjeux territoriaux aux membres de la Table centrale. 

¶ Compilation des questionnaires et élections de 13 enjeux préliminaires. 

¶ Réalisation du Forum de planification triennale avec les membres de la Table centrale du COSSL (Élection de 5 enjeux prioritai-
res et 2 axes transversaux pour les 3 prochaines années, Atelier sur chacun des 5 enjeux en après-midi). 

 

£laboration des Plans dõactions sp®cifiques en comit®s de travail ð octobre et novembre 2008 
¶ R®alisation de comit®s de travail pour peaufiner les plans dôactions des enjeux prioris®s (sant® mentale, a´n®s, renforcement de 
la concertation et de lôaction communautaire, d®veloppement des jeunes 0-25 ans, lutte à la pauvreté). 
 

R®vision finale du Plan par le Conseil dõadministration du COSSL ð novembre 2008 à février 2009 
¶ R®alisation de 2 r®unions de r®vision et validation du plan dôaction avec le conseil dôadministration du COSSL. 

 

Validation du Plan dõaction triennal en assembl®e g®n®rale ð 19 mars 2009  
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Orientations et axes transversaux  

Lors du Forum de planification triennale du COSSL le 25 septembre 2008, 6 principaux enjeux et 2 axes transversaux ont ®t® ®lus 

prioritaires pour la période 2009-2011. Le COSSL se penchera spécifiquement sur ces orientations durant les trois prochaines 

années pour améliorer la qualité de vie des citoyens de Saint-Laurent.  

 
 
 

AXES TRANSVERSAUX  
 
Les axes transversaux sont des thématiques que le COSSL et ses membres ont jugées primordiales car elles touchent à toutes les 

sph¯res dôintervention du COSSL. Ces axes seront int®gr®s dans tous les enjeux prioritaires du COSSL et recevront une attention 

sp®ciale lors de la r®alisation des bilans annuels et triennaux. Le COSSL cherche ¨ agrandir la port®e et lô®tendue des actions 

concernant ces axes durant les 3 prochaines années:  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

ENJEUX PRIORITAIRES  
 
Les enjeux prioritaires du COSSL ont ®t® choisis lors dôun Forum de planification triennale avec les membres du COSSL le 25 

septembre 2008. Les enjeux retenus sont les suivants:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chacun de ces enjeux sôaccompagne dôun plan dôaction sp®cifique pour guider le COSSL durant les 3 prochaines ann®es. Ainsi, 
une orientation générale et des objectifs spécifiques ont été mis en valeur pour chaque enjeu en plus de moyens, de résultats, 
dôindicateurs et de responsables/partenaires pour chaque objectif sp®cifique. Dans la seconde section du document, vous pourrez 
consulter les plans dôactions pour chaque enjeu.  

INTÉGRATION SOCIO-ÉCONOMIQUE DES IMMIGRANTS ET  
AMÉLIORATION DES RELATIONS INTERCULTURELLES. 
 
DÉVELOPPEMENT DõAPPROCHES INTÉGRÉES POUR LES QUARTIERS DÉFAVORISÉS. 

1. Int®gration des efforts vers la lutte ¨ la pauvret® et lõexclusion sociale. 

2. Contribution au développement et à la continuité des initiatives jeunesse 0-25 ans. 

3. Développement et consolidation de services pour les aînés. 

4. Appui au développement de services intégrés en santé mentale. 

5. Renforcement de lõaction communautaire laurentienne. 

6. Consolidation de la concertation à Saint-Laurent. 
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Descriptions des axes  
transversaux prioritaires  

Axe1  ˾ Intégration socio - économique des immigrants et  

amélioration des relations interculturelles.  

 

D ôapr¯s le Recensement de la population 2006 de Statistique Canada, 50,5% de la population de Saint-Laurent est immigrante et un 
total de 80% est issue de lôimmigration (n®e de parents immigrants). Ces immigrants proviennent de 160 pays diff®rents avec une 

repr®sentation plus grandes dôimmigrants originaires du Liban, de la Chine, du Maroc et de lô£gypte. En fait, Saint-Laurent affiche la plus 
grande concentration de population immigrante de la Ville de Montréal.  
 
Il va de soi que le COSSL et ses membres doivent tenir compte de cette réalité dans leurs actions quotidiennes. Les immigrants ont des 
besoins particuliers et plusieurs vivent dans des situations pr®caires, surtout lors des 5 premi¯res ann®es dôimmigration. Il est important 
de bien comprendre la nature de ces besoins et les réalités vécues par ces familles pour mieux répondre à leurs attentes. Enfin, comme 
Saint-Laurent est un territoire de transition pour plusieurs familles, il est important de mettre à jour régulièrement les informations sur ces 
populations.  
 
Plus important encore, il est urgent de mettre en valeur la dimension multiculturelle de Saint-Laurent et de faire ressortir les relations 
harmonieuses qui se développent entre ces diverses cultures. Saint-Laurent peut devenir un exemple dôinsertion socio-économique et 
culturelle des immigrants sur plusieurs plateformes régionales et nationales, et ainsi se positionner stratégiquement dans la grande région 
montréalaise.  
 
Les membres du COSSL ont choisi les priorités suivantes comme étant importantes pour les 3 prochaines années: 

¶ Susciter et mettre sur pied des projets qui favorisent une meilleure connaissance des réalités immigrants. 

¶ Rendre plus accessible la francisation aux nouveaux arrivants et en faire la promotion dans les différents milieux 

¶ Susciter et appuyer les activités de rapprochement interculturel. 

 

Axe 2  ˾Approche intégrée par quartier  

 

L e milieu laurentien est un territoire fragmenté, où plusieurs poches de populations défavorisées côtoient des quartiers urbains plus 
ais®s. Dans cette optique, le COSSL d®sire concentrer ses efforts sur les populations et zones plus vuln®rables de lôarrondissement. 

En plus de poursuivre les efforts du processus de Revitalisation urbaine intégrée (RUI) Place-Benoit, certaines interventions pourraient 
être initiées dans les quartiers Chameran, Ward-Gold ou Norgate. Sans exclure systématiquement le reste de la population laurentienne, 
le COSSL d®sire concentrer certains de ses efforts vers le rassemblement et la coop®ration des acteurs dans ces zones dôinterventions.  
 
De plus, une approche intégrée par quartier permet de travailler autour de lieux de rencontres ou de rassemblements naturels comme le 
sont les écoles, les centres communautaires et les parcs de chaque quartier. Dans ce sens, il sera important de porter une attention parti-
culi¯re ¨ la construction de milieu de vie autour dôinfrastructures existantes et reconnues par les citoyens. Les efforts de mobilisation ci-
toyenne seront aussi plus concrets. Sans réaliser de mobilisation directe auprès des citoyens, le COSSL pourra toutefois motiver les 
membres du COSSL à augmenter la participation citoyenne quartier par quartier ï autour des milieux de vie identifiés ï et non de fa­on 
générale et impersonnelle.  

 
Finalement, une approche int®gr®e par quartier pr®conise une vision ¨ long terme et permet de sortir du cadre de lôintervention par projet, 
souvent trop courte et ponctuelle. Le COSSL désire, dans ce sens, développer des relations durables et prolongées entre les populations 
et ses membres, recherchant la construction de plans dôactions int®graux sur plusieurs ann®es.  
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Descriptions des enjeux prioritaires  

ENJEU 1 -  ®ÓÙĭÌ×ÆÙÎÔÓdÉÊØdÊËËÔ×ÙØdÛÊ×ØdÑÆdÑÚÙÙÊdĤdÑÆdÕÆÚÛ×ÊÙĭdÊÙdÑ̃ÊÝÈÑÚØÎÔÓdØÔÈÎÆÑÊ 
 
CONSTATS 
 

L a lutte ¨ la pauvret® comprend trois principaux volets: lôemploi, le logement et la s®curit® alimentaire. Plusieurs dimensions particulières 
définissent la lutte à la pauvreté à Saint-Laurent. Premièrement, il faut mentionner la disparité des revenus et la présence de 

« poches » de pauvreté, souvent enclavées, dans le territoire. En ce qui a trait aux emplois, Saint-Laurent possède un des plus grands parcs 
industriel au Canada, mais nôemploie quôun tr¯s faible pourcentage de la population locale. De plus, la population en majorité immigrante a 
souvent de la difficulté à trouver un emploi qui répond à ses attentes et à ses niveaux de compétences1. Enfin, selon les conclusions du Bilan 
du COSSL 2004-2007, les entreprises privées sont très peu représentées au sein du COSSL et le comité employabilité a cessé ses activités 
depuis quelques années. Le secteur économique est ainsi sous-représenté au sein de la concertation locale et ne participe pas suffisamment 
aux efforts de lutte à la pauvreté. Au niveau du logement, il y a un manque certain de logements pour les familles nombreuses et il existe tr¯s 
peu dôunit®s de logement social et communautaire ¨ Saint-Laurent en comparaison avec la demande2. En s®curit® alimentaire, plusieurs 
opportunités ont vu le jour durant les dernières années et doivent être finalisées et consolidées en faisant des liens plus forts avec les princi-
pes dô®conomie sociale (Projet £picerie communautaire, March®s saisonniers, Serres et Quartier 21, etc.) Enfin, les membres du COSSL 
consid¯rent que les populations les plus vuln®rables face ¨ la pauvret® sont les a´n®s en perte dôautonomie, les familles monoparentales, les 
femmes et les nouveaux immigrants. 
 
ORIENTATION GÉNÉRALE 
 
Les actions du COSSL visent ¨ satisfaire les besoins essentiels des citoyens d®favoris®s en termes dôemploi, de logement, de sécurité ali-
mentaire et dôacc¯s aux services essentiels tout en am®liorant leur bien-être général et leur épanouissement personnel. 
 
OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 
 

¶ Comprendre et diffuser le contexte et les spécificités de la pauvreté à Saint-Laurent. 

¶ Améliorer la référence de la population vers les ressources du territoire.  

¶ Mobiliser les membres du COSSL vers une réflexion sur la lutte intégrée à la pauvreté dans le milieu.  

¶ Promouvoir et faciliter la r®alisation dôinitiatives int®gr®es par quartier pour contrer la pauvret® ¨ Saint-Laurent (RUI Place Benoît, 
Chameran, etc.).  

¶ Favoriser lô®mergence de projets rassembleurs dô®conomie sociale qui appuient la lutte ¨ la pauvret® dans le milieu (£picerie com-
munautaire, Marchés saisonniers, Magasin dépannage scolaire et de Noël, Quartier 21).  

¶ Introduire des services et ressources pour appuyer les citoyens à faible revenu dans leur lutte à la pauvreté (ACEF, Comité-
logement, etc.).  

¶ Faciliter lôint®gration socio-économique et professionnelle des 18-25 ans.  

¶ Remettre sur pied le comité Employabilité et renforcer les liens entre le COSSL et les organismes à caractère économique du terri-
toire: Chambre de commerce, CLD, entreprises, etc.   

¶ Favoriser  lôemploi de la population locale par les entreprises priv®es du territoire. 

¶ Représenter les membres du COSSL et la population de Saint-Laurent dans certains dossiers prioritaires reli®s ¨ lôemploi et au 
logement.  

 

 

1. Bilan de Développement Social 2004 ï Saint-Laurent.  
2. Sommaire de lô®tude ï Logement social et communautaire ï £tat de la situation dans lôarrondissement de Saint-Laurent.  
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ENJEU 2 -  Contribution au développement et  
à la continuité des initiatives jeunesse 0 - 25 ans.  
 
CONSTAT 

 

S aint-Laurent comporte un fort pourcentage de jeunes de 0 à 19 ans, selon le recensement canadien de 2006 (23,5% comparé à 21% 

pour la r®gion montr®alaise). Avec plus de 2000 naissances par ann®e, les besoins reli®s ¨ la jeunesse ne peuvent quôaugmenter dans 

les prochaines années.  

 
De récentes études ont mis en lumière certaines réalités reliées à la jeunesse à Saint-Laurent qui sont alarmantes. Selon lôEnquête sur la 

maturité scolaire des enfants montréalais 2008 réalisée par la Direction de la santé publique, le territoire de Saint-Laurent est lôun des sec-

teurs de lôĊle de Montr®al o½ les enfants de 0 ¨ 5 ans pr®sentent le plus fort risque de pr®senter des retards dans un ou plusieurs domaines 

de d®veloppement au moment de leur entr®e ¨ lô®cole. Avec 43% des enfants pr®sentant des signes de vuln®rabilit®, Saint-Laurent est au 

deuxième rang de toutes les régions montréalaises pour cette problématique. De plus, il y a un manque flagrant de ressources pour répon-

dre aux besoins des familles du milieu, pour la majorité immigrante, selon une étude récente réalisée par le CSSS de Bordeaux-Cartierville-

Saint-Laurent en lien avec le comité Petite enfance du COSSL (place en garderie/CPE, Maison de la famille, etc.) Pour les enfants de 6 à 12 

ans, côest lôindice du seuil de faible revenu (SFR) de Statistique Canada, calculant la proportion de familles vivant autour ou sous le seuil de 

faible revenu, qui est le plus alarmant. La moyenne de lôindice pour les ®coles de Saint-Laurent est de 9,06%, un pourcentage élevé qui met 

en évidence le besoin de construire des environnements enrichissants pour les familles autour des écoles du milieu. Pour les jeunes de 12 à 

17 ans, les probl®matiques touchent ¨ la promotion et ¨ la pr®vention autour des habitudes de vie des jeunes et le d®veloppement de nou-

velles ressources pour assurer leur épanouissement. Une récente étude du comité Jeunesse du COSSL sur les habitudes de vie des jeunes 

devraient mettre en lumière certains constats à ce sujet.   

 

Un autre constat, ressorti du Bilan du COSSL 2004-2007, est le manque de cohésion et de continuité entre les différents comités Jeunesse 

du COSSL (0-5 ans, 6-25 ans et CAM-LAU). Il est important de mieux arrimer les différentes actions Jeunesse sur le territoire laurentien.  

  
ORIENTATION GÉNÉRALE 
 
Le COSSL veut favoriser un continuum de services concert®s de la part des acteurs Jeunesse actifs localement afin dôam®liorer la qualit® de 
vie des jeunes Laurentiens de 0 ¨ 25 ans. Lôemphase est mise sur la construction dôenvironnements favorables ¨ la sant®, au bien-être, au 
d®veloppement de comp®tences individuelles et sociales et ¨ la r®ussite scolaire des jeunes en sôassurant dôimpliquer les parents dans les 
démarches proposées.   
 
OBJECTIFS SPÉCIFIQUES  
  

¶ Identifier et comprendre les besoins des jeunes de 0 à 25 ans. 

¶ Outiller les intervenants de milieu sur des sujets dôactualit® en lien avec les probl®matiques Jeunesse identifi®es. 

¶ Promouvoir et favoriser lôint®gration de lôoffre dôinitiatives Jeunesse et famille sur le territoire par les membres du COSSL. 

¶ Coordonner des programmes de financement et des activit®s collectives dôenvergure rejoignant les jeunes de Saint-Laurent qui vien-
nent renforcer les actions men®es par lôensemble des acteurs du milieu. 

¶ Favoriser la sensibilisation et la participation des parents des enfants 0 à 25 ans aux différents enjeux Jeunesse du territoire. 

¶ Représenter les intérêts des jeunes du territoire de Saint-Laurent à partir de revendications réalisées de façon concertée. 

¶ Arrimer les efforts de concertation des différents comités Jeunesse à Saint-Laurent. 

¶ Assurer la participation de la majorité des acteurs Jeunesse du territoire. 
  

Il est important de noter que, dans chaque segment de lôintervention Jeunesse (0-5 ans, 6-12 ans, 12-25 ans), des problématiques sp®cifi-
ques ont été identifiées par les différents comités sectoriels du COSSL. Les actions des comités se concentreront non-exclusivement sur ces 
problématiques et selon les objectifs spécifiques établis.  
 
0-5 ans  

¶ Analyser et comprendre les enjeux reliés à la maturité scolaire. 

¶ Appuyer le d®veloppement dôinitiatives de francisation et dôint®gration sociale des enfants de 0 ¨ 5 ans et leurs parents. 

¶ Mettre en place des initiatives collectives pour les familles laurentiennes: Maison de la famille, Camp de vacances « Familles en ac-
tion ». 
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6-12 ans  

¶ Développer les milieux de vie des différents quartiers pour favoriser une intervention globale auprès des jeunes, en partenariat avec 
le milieu scolaire et les différents intervenants Jeunesse laurentiens.  

¶ Promouvoir la pratique sportive, le développement social et les saines habitudes de vie des enfants 6 à 12 ans.  

¶ Faciliter lôimplication des parents et de la communaut® dans le d®veloppement des enfants.  
 
12-25 ans 

¶ Augmenter la participation des jeunes pour les activités reliées au sport, à la culture et au loisir. 

¶ Appuyer lôam®lioration de la r®ussite et de la pers®v®rance scolaire. 

¶ Appuyer le d®veloppement dôactivit®s de promotion et de pr®vention pour assurer une meilleure qualit® de vie aux jeunes 
(d®veloppement des comp®tences sociales et de saines habitudes de vie, pr®vention de la toxicomanie, d®veloppement de lôestime 
de soi et éducation sexuelle). 

 
 
 
 
 
 
ENJEU 3 -  Développement et consolidation de services pour les aînés.   
 
CONSTAT 
 

L e constat g®n®ral est quôenviron 17,6% de la population laurentienne est ©g®e de plus de 65 ans et 5,7 % de plus de 80 ans, selon le 
recensement canadien 2006. Pour la ville de Montréal, les pourcentages atteignent 15,5% pour les 65 ans et plus et 4,5% pour les 

plus de 80 ans. À Saint-Laurent, les femmes représentent 61% de la population aînée. Enfin, le tiers des aînés du territoire vivent seuls. Et 
24% vivent en dessous du seuil de la pauvret®. Pour les prochaines ann®es, la population des a´n®s est en croissance ¨ Saint-Laurent. 
 
Les probl®matiques prioritaires reconnues par le comit® Ain®s du COSSL sont les probl®matiques dôisolement et de m®connaissance des 
services offerts aux aînés, les problématiques de santé liées au vieillissement, le manque de services et de ressources adaptés aux aînés, 
le sentiment dôins®curit® et la perte dôautonomie v®cus par les a´n®s et lôabus fait aux a´n®s. Les services les plus pressants semblent être 
le logement social, les services de soins à domicile (santé, alimentaire et aide générale) et les services de transport adapté. De plus, il y a 
dôimportants besoins en francisation et alphab®tisation des a´n®s pour assurer lôinsertion des nombreux immigrants a´n®s ¨ la population 
laurentienne. Enfin, il est dôun commun accord que le comit® A´n®s doit se positionner plus solidement dans le milieu pour mieux repr®sen-
ter les intérêts de cette population.    
 
 
ORIENTATION GÉNÉRALE 
 
Il est primordial de briser lôisolement des a´n®s afin dôaugmenter leur autonomie et leur estime de soi tout en sôassurant que leurs besoins 
essentiels soient comblés  (santé, transport, alimentation, logement, etc.) De plus, il est important de mettre en valeur leurs droits en ce qui 
¨ trait ¨ lôabus et la violence faits aux a´n®s.  

 

 

OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 

 

¶ Comprendre les besoins des aînés et les rejoindre dans leur milieu. 

¶ Améliorer la référence faite aux aînés et la connaissance des services offerts sur le territoire par les aînés et les intervenants. 

¶ Appuyer le d®veloppement de projets pour renforcer le sentiment de s®curit® des a´n®s et pr®venir lôabus des a´n®s. 

¶ Appuyer la création de ressources/services/programmes spécifiques pour les aînés. 

¶ Donner une voix aux a´n®s et favoriser les ®changes entre eux, mettre lôaccent sur lôinterculturel et lôinterg®n®rationnel. 

¶ Consolider le membership, lôexpertise et les actions du comit® A´n®s. 
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ENJEU 4 -  Appui au développement de services intégrés en santé mentale  
 
CONSTAT 
 

L ors du comité de travail en santé mentale tenu au début novembre 2008, les membres du COSSL participants ont réalisé certains 
constats. Les membres du COSSL ne connaissent pas systématiquement les ressources en santé mentale sur le territoire et dans la 

région et les différentes problématiques en santé mentale qui affectent la population laurentienne. Il y a ainsi un besoin de formation de 
base et approfondie pour les intervenants de Saint-Laurent afin de mieux référer les clientèles atteintes. De plus, il y a peu de ressources 
et de structures de concertation en santé mentale pour le territoire de Saint-Laurent et les services ne sont pas nécessairement adapt®s ¨ 
la population immigrante (syndrome post-traumatique, parcours difficile, services dans la langue appropriée, etc.).  

 
ORIENTATION GÉNÉRALE 
 
Pour améliorer la situation en santé mentale à Saint-Laurent, il est important de se donner une bonne vision de la réalité en santé mentale 
sur le territoire et de rassembler les acteurs autour de cette problématique grandissante pour mieux organiser nos actions et assurer un 
service de qualit® aux citoyens. Il est important de noter quôil faudra se positionner dans le cadre dôintervention du CSSS de Bordeaux-
Cartierville-Saint-Laurent qui a le mandat officiel de créer un réseau intégré de services en santé mentale sur les deux territoires. Dans ce 
sens, le COSSL agira en appui pour la réussite de cet objectif en facilitant la mobilisation des acteurs du milieu vers cette démarche.   
 

 
OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 
 

¶ Connaître les ressources et besoins de la communauté laurentienne en santé mentale. 

¶ Am®liorer la r®f®rence et lôacc¯s de la population de Saint-Laurent vers les services de santé mentale. 

¶ Susciter le développement de la concertation en santé mentale pour Saint-Laurent. 

¶ Appuyer la création de nouvelles ressources ou services en santé mentale pour le territoire de Saint-Laurent. 
 
 
 
 
 
 

ENJEU 5 -  ·ÊÓËÔ×ÈÊÒÊÓÙdÉÊdÑ̃ÆÈÙÎÔÓdÈÔÒÒÚÓÆÚÙÆÎ×ÊdÑÆÚ×ÊÓÙÎÊÓÓÊ 
 

CONSTAT 

 

L ors de la réalisation du Bilan du COSSL 2004-2007 au printemps 2008, plusieurs conclusions sont ressorties en ce qui à trait au 

renforcement de lôaction communautaire laurentienne3. De bons liens de coop®ration existent au sein du milieu ¨ Saint-Laurent entre 

le COSSL, le CSSS de Bordeaux-Cartierville-Saint-Laurent, lôarrondissement Saint-Laurent et les organismes communautaires. Il existe un 

partage de ressources sur le territoire pour lôorganisation dô®v®nements et de projets ponctuels. Toutefois, le tissu communautaire manque 

de mobilisation et de vision stratégique. De plus, il manque certaines ressources communautaires pour combler les besoins de la popula-

tion. Enfin, il y a un certain manque de visibilité des organismes communautaires à Saint-Laurent et un sentiment mitigé quant à lôexisten-

ce dôun rapport de forces in®gal entre le communautaire et les autres institutions au sein du COSSL. Il est certain que plusieurs organis-

mes doivent se concentrer sur leur renforcement organisationnel avant de pouvoir sôinvestir ¨ fond dans des processus de concertation et 

de coopération (besoins de locaux, surcharge de travail et manque de ressources humaines). Ainsi, il est souvent difficile pour le COSSL 

de repr®senter les organismes communautaires globalement, les r®sultats sont plus convaincants lors dôappuis individuels aux organis-

mes. 

 
ORIENTATION GÉNÉRALE 
 
Le renforcement de lôaction communautaire autonome ¨ Saint-Laurent doit passer par le renforcement des organismes communautaires et 
la stimulation de la solidarité et de la collaboration entre les organismes du milieu.  

3. Voir Bilan COSSL 2004-2007 ï  section ®valuation enjeu renforcement de lôaction communautaire.  
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OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 
 

¶ Renforcer la concertation et la collaboration au sujet de lôaction communautaire autonome ¨ Saint-Laurent.  

¶ Favoriser la r®flexion et la prise de position commune sur lôaction communautaire autonome ¨ Saint-Laurent.  

¶ Établir un portrait juste des besoins des organismes communautaires du territoire pour assurer leur renforcement (formations, res-
sources, etc.). 

¶ Organiser des formations pour les organismes communautaires membres du COSSL et promouvoir la participation à ces formations.  
 
 
 
 
 
 

ENJEU 6  ˾Consolidation des processus de concertation à Saint - Laurent  
 
CONSTAT 
 

S elon le Bilan 2004-2007 du COSSL, certaines recommandations sont ressorties des diff®rents exercices dô®valuation organisationnel-
le.  Le COSSL est reconnu par les institutions et organismes laurentiens, mais gagnerait à se positionner plus stratégiquement dans le 

milieu. Ses actions touchent plusieurs enjeux importants, mais il manque de cohésion dans les orientations et de coordination entre les 
différentes structures du COSSL. Les dernières années ont été très actives pour le COSSL, il a connu une croissance impressionnante et 
il est maintenant temps de concentrer les énergies vers des enjeux plus spécifiques et selon des rôles plus concrets. Il est important de 
garder un ®quilibre entre lôaction et la r®flexion collective et dôagir dans le respect de son caract¯re multisectoriel.  

 
 

ORIENTATION GÉNÉRALE 

 
LE COSSL recherche le renforcement de lôaction concert®e, organis®e et solidaire ¨ Saint-Laurent en conservant lôautonomie des mem-
bres et en mettant en valeur la spécificité de chacun. 
 
OBJECTIFS SPÉCIFIQUES 
 

¶ Positionner solidement le COSSL au sein du milieu laurentien. 

¶ Cr®er un sentiment dôappartenance aupr¯s des membres du COSSL. 

¶ Faire connaître et mettre en valeur la réalité de Saint-Laurent. 

¶ Augmenter les activités et pouvoirs de représentation du COSSL. 

¶ Simplifier et renforcer la diffusion et lôacc¯s ¨ lôinformation sur le COSSL, sa structure, les actions de ses membres et le milieu 

laurentien. 

¶ Augmenter le nombre de membres du COSSL et développer son volet multisectoriel et multiréseaux. 

¶ Amélioration de la gestion quotidienne du COSSL. 

 
 

Dans toutes ces sph¯res, le COSSL doit faire preuve dõun  
caractère médiateur et facilitant.  
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enjeux prioritaires  

Agir ensemble, 
  Réussir ensemble! 
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 p
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c
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 d
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c
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 d
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 d
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c
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 p
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 d
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 l
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d
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p
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 p
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 C
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 d
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p
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 d
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d
e

 m
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c
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b
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p
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c
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d
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d
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 d
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 d
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 d
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c
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d
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.
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 d
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d
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p
r
®
v
e
n
i
r
 
l
ô
a
b
u
s
 

c
o

n
tr

e
 l
e

s
 a

în
é

s
. 

 

R
e

p
ré

s
e

n
ta

ti
o

n
 
a

u
x
 
a

u
to

ri
té

s
 
p

o
u

r 
fa

ir
e

 
p

a
rt

 
d

e
s
 

b
e

s
o

in
s
 s

u
r 

le
 t

e
rr

it
o

ir
e

 a
u

 n
iv

e
a

u
 d

e
s
 i

n
fr

a
s
tr

u
c
tu

-
re

s
 e

t 
s
e

rv
ic

e
s
 e

n
 l

ie
n

 à
 l

a
 s

é
c
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 d
e

 M
o

n
-

tr
é

a
l,
 d

é
p

u
té

s
, 

e
tc

.)
. 

 
 A
p
p
u
i
 
a
u
 
d
®
v
e
l
o
p
p
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n
 
p
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d
e
m
 
¨
 

S
a

in
t-L

a
u

re
n

t 
(r

a
s
s
e

m
b

le
r 

le
s
 

a
c
te

u
rs

 
d

u
 

p
ro

je
t,
 

e
tc

.)
.  

Q
u
ô
u
n
 
v
o
l
e
t
 
d
e
 
s
®
c
u
r
i
t
®
 
a
u
-

p
rè

s
 d
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 c
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 p
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p
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 C
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c
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 d
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d
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d
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b
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.
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 d
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 d
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d
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d
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ra
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